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OCENOVANIE RIZIKA
V ZIVOTNOM POISTENI >

Je jednou z najdolezitejSich Cinnosti Zivotnej
poistovne.

Jeho cielom je spravne ocenenie rizika a
urcenie zodpovedajicej sadzby poistného
na zaklade individualnych informacii o klientovi.

Pre UcCely spravneho ocenenia rizika sa
pouzivaju

vyznamnych zahranic¢nych poist'ovni a
zaist'ovni.




OCENOVANIE RIZIKA
V ZIVOTNOM POISTENI >

Pracovny postup poistovne, ktorého
vysledkom je analyza rizik a stanovenie
predpokladov vzniku Skéd vo vecnom,
finanénom a ¢asovom faktore.

Pre poistoviu je ocenenie rizika dblezZité
pre stanovenie poistnych podmienok a
sadzby poistného.

OCENOVANIE RIZIKA
V ZIVOTNOM POISTENI >

Ocenovanie rizika je proces posudenia,
¢i zaujemca o poistenie moze vstupit’ do
poistného vztahu a za akych podmienok.
Posudzuje sa pritom riziko

v zdravotné,

4 specialne,

v finanéné.

OCENOVATEL RIZIKA >

ziskava a spracovava informacie potrebné
pre ocenenie rizika,

pracuje s manualmi,

Uzko spolupracuje so zmluvnym lekarom
poistovne,

aktivne sa podiela na sprave Zivotnych
poistnych zmllv a likvidaciach poistnych
udalosti.

OCENOVANIE RIZIKA
V ZIVOTNOM POISTENI ;
i ch

Poistovia ocenuje rizika pri vstupe do poistenia u z
poisteni zahrnujucich riziko smrti alebo invalidity.

Zvycajne ide o riziko
smrti
- vyplatou poistnej sumy
- s vyplatou pozostalostného dochodku, resp. vyplatou
Stipendia
- s vratenim poistného
- s oslobodenim od platenia poistného
invalidity
- s vyplatou poistnej sumy
- s vyplatou invalidného déchodku
- s oslobodenim od platenia poistného




Maximalna vyska rizika poist’m}

dohodnuta poistna suma,

suma dochodkov (Stipendia) vyplatenych pocas
dohodnutej doby ich vyplaty,

celkova suma poistného za zivotné poistenie, ktoré
klient ma zaplatit’ za obdobie od zaciatku poistenia az
do konca platenia poistného

celkova suma poistného za zivotné poistenie i
pripoistenie, ktord ma klient zaplatit’ od zaciatku
poistenia az do konca platenia poistného

OCENOVANIE RIZIKA
V ZIVOTNOM POISTENI >

V pripade poistnej udalosti

sa krytie rizika smrti Ci invalidity vo
vSetkych formach

odrazi v skodach vzdy v roku, v ktorom
k poistnej udalosti doslo,

a to i v tych pripadoch, ked' je plnenie
poistovne priebezné

OCENOVANIE RIZIKA
V ZIVOTNOM POISTENI

>

Poistovia ocenuje rizika z hl'adiska:

zdravotného stavu poisteného, aby zabranila
niekedy i zamernému ci Spekulativhemu poist'ovaniu
0s0b s vyrazne zhorSenym zdravotnym stavom, resp.
aby zistila eventualnu nadumrtnost’ (zvysené riziko
smrti oproti predpokladanému zohladnenému v
poistnom na zaklade Umrtnostnych tabuliek) ¢i
ohodnotila zvySené riziko invalidity vyplyvajuce zo
zhorSeného zdravotného stavu a stanovila adekvatne
poistné

OCENOVANIE RIZIKA
V ZIVOTNOM POISTENI >

Poist'ovia ocenuije rizika z hl'adiska:
rizik vyplyvajucich z povolania ¢i zaujmovej Cinnosti
zvysujucich riziko smrti ¢i invalidity,
primeranosti dojednanych poistnych sim (dochodkov)
vo vzt'ahu k finanCnej situacii poisteného s cielom zabranit’
Spekulativnemu poistovaniu a neimernému riziku pre
poistoviu. PInenie poistovne v pripade poistnej udalosti ma

.....

resp. primerane zabezpecit’ jeho rodinu (nie neprimerane
zvysit’ jeho Zivotnu Groven v dosledku poistnej udalosti). To
je i jediny dovod preco poistovia skima financnu situaciu
poisteného (neskima sa z dovodu schopnosti platit’
poistné).




OCENOVANIE RIZIKA
V ZIVOTNOM POISTENI >

Podkladom pre ocenenie rizik su:
Udaje o pracovnej i mimopracovnej ¢innosti, prijme
poisteného v navrhu poistnej zmluvy,
dotaznik o zdravotnom stave a prehlasenie poisteného o
inych poisteniach v navrhu poistnej zmluvy,
podrobny dotaznik o zdravotnom stave
vypis zo zdravotnej dokumentacie

sprava o lek. vySetreni poisteného, v pripade potreby i
dodatocné lekarske vysetrenle r025|ru1uce spravu o]
lekarskom vysSetreni o d'al'Sie laboratorne ¢i pristrojové
vySetrenia

OCENOVANIE RIZIKA
V ZIVOTNOM POISTENI >

Podkladom pre ocenenie rizik su:

dotaznik o Urazoch u aktivnych, resp. byvalych
aktivnych Sportovcov

finan¢ny dotaznik

dal'Sie doplfiujuce podklady (lek. spravy, lab.
vySetrenia) pripadne i sprava o ortopedicko-
traumatologickom vysSetreni zmluvnym lekarom
poistovne, ktoré boli vyziadané pracovnikom
zodpovednym za ocenovanie rizik

POISTENIE
SO ZVYSENYM RIZIKOM >

.....

akym sa bezne kaIkuIUJe v danom druhu
poistenia.
V zivotnom poisteni ide najma o poistenie 0sob
v/ vykonavajficich rizikova &innost’,
Vs poruchou zdravia.

OCENOVANIE
ZVYSENEHO RIZIKA

Pri posudzovani a ocenovani zvySeného rizika v
Zivotnom poisteni sa vychadza

zo zdravotného stavu,

povolania,

mimopracovnej Cinnosti

pripadne aj inych rizik.
Posudenie a ocenenie zdravotného stavu klientov
sa realizuje na zaklade doloZenej zdravotnej
dokumentacie. S tym je spojena pisomna aj
telefonicka komunikacia s oSetrujucimi lekarmi.




OCENOVANIE URAZOV >

Kazda poist'oviha pouziva pri Urazoch ocenovacie
tabul'’ky, ktoré percentualne ohodnocuju telesné
poskodenia a tym aj vysku poistného plnenia zo
zvolenej poistnej sumy pre Urazové poistenie.

Ich rozsah poistovni musi schvalit’ jej zaistovatel, na
ktorého poistovia prenasa Cast’ svojho rizika. Cim je
poist'ovna silnejsia, tym vyhodnejSie podmienky moze
pre svojich klientov ponuknut’. Horsie je, Ze poistovne
sa zverejneniu ocenovacich tabuliek ¢asto brania. Nie
vzdy su sucast'ou vSeobecnych poistnych podmienok. A
klient tak vlastne nevie, o presne kupuije.

OCENOVANIE URAZOV >

Rozsah ocenovacich tabuliek méze byt vel'mi
Siroky, pohybuje sa az do 100 percent.

Pri poistnej sume 1 000 000 Sk méze klient
napriklad za stratu zuba v dosledku Urazu
dostat’ 1 000 korun (telesné poskodenie v
rozsahu 1 %) az po 1 000 000 Sk za stratu
zraku oboch odi (telesné poSkodenie v rozsahu
100 %).

OCENOVANIE URAZOV -
PROGRESIA

Rozdiel medzi poistoviiami vSak nemusi byt"iba v
ocenovacich tabulkach, ale aj v uplatnovani
progresivneho poistneho plnenia.

V pripade progresie klient v zavislosti od rozsahu
telesného poskodenia dostava nasobky poistnej
sumy.

Pri poisteni bez progresie klient dostane poistné
plnenie v zmysle ocenovacich tabuliek, ktoré sa
vypocitava prislusnym percentom vzdy iba zo
zvolenej poistnej sumy.

OCENOVANIE URAZOV -

PROGRESIA ?
Ak je poistna suma na trvalé nasledky Urazu napril

500 000 Sk a klient si zvoli progresiu, plnenie moze
podla stupnov zvolenej progresie vyzerat’ nasledovne:

Prvy stupen: Pri rozsahu poskodenia od 0 do 25 %
vratane, sa plnenie pocita z jednonasobku poistnej
sumy. Klient tak dostane maximalne 125 000 Sk (25 %
z 500 000 Sk), napriklad za stratu palca a d'alSieho
prsta na ruke.

Druhy stupeii: Pre rozsah poskodenia od 25 do 50 %
vratane bude percento plnenia vyratané z dvojnasobku
poistnej sumy. PInenie bude najviac 500 000 Sk (50 %
z 1 000 000 Sk) napriklad za UpInd amputaciu

nedominantnej ruky (u pravaka lavej, u l'avaka pravej).




OCENOVANIE URAZOV -
PROGRESIA

Treti stupen: Pri rozsahu trvalych nasledkov trazu od

50 do 75 % vratane sa plnenie bude pocitat’ z

trojnasobku poistnej sumy, s plnenim maximalne 1 125

000 Sk (75 % z 1,5 miliéna Sk) napriklad za ochrnutie
hornej koncatiny a Uplnu stratu palca na nohe.

Stvrty stupen: Najt'azsie pripady ocenené na 75 az
100 % sa budu plnit’ zo Stvornasobku poistnej sumy,
teda s maximalnym plneni dva miliény korun. Méze ist’
napriklad o stratu dvoch koncatin.

OCENOVANIE URAZOV >

Pozor na samotnu definiciu Urazy, t.j. na
vymedzenie (identifikaciu) rizika.

Niektoré poistovne maju Urazové poistenie
rozdelené na zakladné a doplnkové krytie.

Pritom rozsah zakladného krytia moze byt’
vyrazne okliesteny.

OCENOVANIE URAZOV

Kvalitné Urazové poistenia nekryju len
rozne poskodenia Ci amputacie koncatin,
ale napriklad aj nasledky

utopenia,

obarenia,

zasahu elektrickym pridom,

Uderu blesku,

vdychnutia par,

pozitia jedovatych alebo leptavych latok.

OCENOVANIE URAZOV >

Kvalitné Urazové poistenia kryju napriklad aj
nasledky

utopenia,

detskej obrny,
meningoencefalitidy,
tetanu,

besnoty,

ktorymi sa poisteny nakazi pri Uraze.




OCENOVANIE CELKOVEHO RIZI

Pri ocefovani nového poistenia ¢i nahrady sa zasadfie
berd do Uvahy aj ostatné platné poistenia poisteného.
Pre ocenenie musia byt' k dispozicii podklady
vyzadovane pre poistné sumy, zodpoveda]uce suctu zo
vsetkych platnych poisteni, t.z. ocenUJe sa riziko za
poistenul osobu, nie za jednotliva poistni zmluvu.

Vzhl'adom na to, Ze v pripade Zivotnych poisteni sa
musi rozhodnut’ o prijati poistenia do dvoch mesiacov
od uzatvorenia poistenia, je nevyhnutné uzatvarat’
poistné zmluvy az vtedy, ked’ su k dispozicii vSetky
nevyhnutné podklady pre ocenenie rizik, pripadne az po
oceneni a zabezpeceni fakultativneho zaistenia.

OCENOVANIE CELKOVEHO RIZI

G
V pripade, Ze z odpovedi uvedenych v dotazniku nav

poistnej zmluvy alebo podrobného dotaznika vyplyva, ze u
poisteného existuje zavaznejsie ochorenie, je potrebné navrh
poistnej zmluvy vratane vsetkych kdpii zmluvy spolu so
vSetkymi podkladmi nevyhnutnymi pre ocenenie zaslat’ eSte
pred uzatvorenim poistenia (pred podpisom za poistoviu) na
ocenenie rizik a aZz po oceneni rizika poistenie uzatvorit’ a
vyinkasovat’ poistné (poistna zmluva je uzatvorena podla
Obc. zakonnika aj zaplatenim poistného). Tieto navrhy sa
ocenuju prednostne. Je vyhodné, ak sa k nevyhnutnym
podkladom pre ocenenie prilozia aj kopie lekarskych sprav
(vySetreni), prepustacej spravy z nemocnice a pod. k
existujucim ochoreniam, ak ich klient ma k dispozicii. Tym sa
ocenovanie rizik méze znacne zrychlit'.

OCENOVANIE CELKOVEHO RIZI

Zodpovedny pracovnik za ocenovanie rizik ocenuje ia
podl'a metodickej prirucky “Ocenovanie rizik v zivotnom
poisteni” Miinchener Rickversicherung Gesellschaft v
spolupraci s lekarmi poistovne a v pripade zvySeného rizika
rozhodne o jednej z nasledovnych moznosti:

o odmietnuti poistenia pri neprijatel'nom riziku,

0 zvyseni poistného za zvysené, ale pre poistoviu prijatelné
riziko (na urcitl dobu alebo cell dobu poistenia),

o vylukach z poistenia (oslobodenie od platenia poistného,
vyluky Casti tela poskodenych predchadzajlcimi Urazmi,
vyluky plnenia za pripadnu invaliditu v dosledku chordb,
Urazov a poskodeni, ktoré boli zname pri dojednani poistenia
a pod.),

o odiozeni poistenia na tieskorsiu doba'a ood:

OCENOVANIE CELKOVEHO RIZI

Nevyhnutné podklady okrem dotaznika navrhu
poistnej zmluvy pre ocenenie rizik, ktoré je potrebné
zabezpecit’ pri vstupe do poistenia v zavislosti od
skutocného vstupného veku a vysky rizikového
kapitalu si uvedené v danej tabulke.

Ak je to pre ocenenie nevyhnutné, moze si pracovnik
zodpovedny za ocenovanie vyziadat’ este d'al'Sie
spravy alebo vysetrenia praktického alebo odborného
lekara poisteného.




TARIFY POISTNEHO >

Cena za jednotku poist'ovacej sluzby. Je
kalkulovana podla poistno-matematickych a
poistnotechnickych metdd.

Stanovuje sa bud’ v absolitnych hodnotach
ako poistné, alebo v relativnych hodnotach a
poistné sa vypocita zo stanoveného zakladu
(napr. z hodnoty poistenej veci, z poistnej
sumy a podobne).

Dakujem
za pozornost’

>




